g

Politica de Privacidade
Ultima atualizacdo: 19/04/2024

Agradecemos por escolher o site da Zanini Etiquetas e por confiar em nés com suas
informacdes pessoais. Estamos comprometidos em proteger sua privacidade e garantir a
seguranga dos dados que vocé compartilha conosco. Esta Politica de Privacidade descreve
como coletamos, usamos, armazenamos e divulgamos suas informagoes pessoais quando
voceé visita nosso site e utiliza nossos servicos.

Ao acessar e utilizar nosso site, vocé concorda com os termos e condigoes desta
Politica de Privacidade. Caso n&o concorde com alguma parte deste documento,
solicitamos que ndo continue a utilizar nosso site e servicos.

1. Informagodes que coletamos
Coletamos informagdes pessoais que vocé nos fornece ao interagir com nosso site,
preencha formularios de contato ou solicite nossos servigos. As informagdes que podemos
coletar incluem, mas nao estao limitadas a:

e Nome completo;

e Endereco de e-mail;

e Numero de telefone;

e Qutras informacgdes relevantes para fornecer produtos e servigos solicitados.

ATENGAO: N3o solicitamos pagamentos online, através deste site ou formulario de
contato. Todas as informacodes coletadas sao estritamente confidenciais e restritas
as condicdes de comunicagao, SAC e orcamento de produtos.

Além disso, nosso site pode coletar automaticamente certas informagdes nao pessoais,
como endereco IP, tipo de navegador, sistema operacional e dados de uso do site por meio
de cookies e tecnologias semelhantes. Essas informagdes sdo usadas para melhorar a
experiéncia do usuario e para fins estatisticos.

2. Uso das informacgoées
Utilizamos as informagdes coletadas para os seguintes propdsitos:

® Fornecer os servi¢os solicitados e responder as suas perguntas e solicitagdes;

e Processar pagamentos e concluir transagdes;

e Personalize sua experiéncia no site;

e Enviar comunicagdes promocionais e informativas relacionadas aos nossos servigos,
mediante seu consentimento;

e Realizar pesquisas de mercado e analises para melhorar nossos produtos e
Servicos;
Garantir a seguranca e integridade do local;
Cumprir obrigages legais.



3. Compartilhamento das informagodes
Nao vendemos, alugamos ou transferimos suas informacdes pessoais para terceiros, exceto
conforme descrito nesta Politica de Privacidade ou com seu consentimento. Podemos
compartilhar suas informagbes com:
e Prestadores de servigos terceirizados que nos auxiliam na operagao do site e na
prestacao de servigos;
e Autoridades governamentais ou outras partes, quando exigidas por lei ou para
proteger nossos direitos legais.
Tomamos as medidas necessarias para garantir que os terceiros com quem compartilhamos
suas informacdes pessoais estejam em conformidade com as leis de protecao de dados e
mantenham um nivel adequado de segurancga.

4. Armazenamento e seguranga das informagodes
Armazenamos suas informagdes pessoais em servidores seguros e aplicamos medidas de
segurancga adequadas para protegé-las contra acesso n&o autorizado, divulgacdo ou
destruicdo. No entanto, nenhum método de transmissao pela internet ou processamento
eletronico é totalmente seguro, e ndo podemos garantir a absoluta seguranga de suas
informacoes.

5. Seus direitos
Vocé possui certos direitos em relacéo as suas informagdes pessoais, de acordo com as
leis de protecédo de dados completas. Esses direitos podem incluir o acesso, corregao,
exclusao e restricdo do uso de suas informacdes pessoais. Vocé também pode optar por
nao receber comunicag¢des de marketing direto.
Para exercer seus direitos ou se tiver alguma duvida ou preocupacao relacionada a
privacidade, entre em contato conosco usando os detalhes fornecidos na sec¢ao de contato
abaixo.

6. Alteragoes nesta Politica de Privacidade
Podemos atualizar esta Politica de Privacidade periodicamente para refletir alteragdes em
nossas praticas de privacidade. Recomendamos que vocé reveja esta politica regularmente
para se manter informado sobre como suas informagdes estdo sendo protegidas e usadas.

7. Contato
Se vocé tiver alguma duvida, preocupacgao ou solicitagao relacionada a privacidade, ou a
esta Politica de Privacidade, entre em contato conosco:
Enderecgo Zanini Etiquetas: Jesulino Alegre, 430 - Chacara Nova Odessa, Mogi Guagu - SP,
CEP: 13848-032
E-mail: contatos@zaninietiquetas.com Telefone: (19) 3362-6525
Estamos comprometidos em resolver quaisquer problemas de privacidade de forma justa e
eficiente.



